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Pronodsticos

< En los negocios, a menudo se utilizan los prondsticos para proyectar los ingresos, a fin de
estimar cuales seran los ingresos futuros en base a la historia pasada. Esto [o coloca a usted
en posicion de poder estimar otras cantidades, como son asignaciones de costos y de
personal, que necesitara para apoyar al flujo de ingresos.

< Lo malo es que a menudo los negocios efectlan un esfuerzo muy informal al pronosticar sus
ingresos y pasan por alto otras formas de utilizar prondsticos en su planeacion. Mediante el
uso de Excel, puede pronosticar muchas otras variables, siempre y cuando se tenga una
informacion base razonable para crear dicho prondstico.

L)

< Por ejemplo: Si administra una linea de productos en particular, quizas desee pronosticar el
numero de unidades que espera vender. Este tipo de prondstico le puede ayudar a
determinar los recursos necesarios para apoyo a actividades como instalacion,
almacenamiento y mantenimiento.

L)

< Si administra servicios a clientes, puede resultar importante pronosticar el numero de nuevos
clientes que espera. El pronostico le puede llevar a considerar la modificacion de los niveles
de personal necesario para cumplir con las necesidades cambiantes.
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Informacion de base

< Una informacion base es un conjunto de observaciones numeéricas efectuadas a lo largo
del tiempo. Desde el punto de vista de los prondsticos, existen cuatro aspectos importantes
en la informacion base:

1. Las bases de comparacion deben estar ordenadas cronoldgicamente, de la informacion mas antigua
a la mas reciente.

2. Todos los periodos de la informacion deben ser de la misma duracion. No deben mezclarse
observaciones diarias con el promedio de la observacion de tres dias, por ejemplo. En la practica,
se pueden pasar por alto ligeras desviaciones. Febrero y Marzo tienen un numero distinto de dias,
pero dos o tres dias de diferencia suelen pasarse por alto en bases de comparacion que contengan
informaciones mensuales.

3. Las observaciones provienen del mismo punto dentro de cada periodo. Por ejemplo, si se trata de
datos semanales, se desearia tener cada observacion todos los viernes.

4. No se permite informacion faltante. Incluso una informacion faltante puede desvirtuar las
ecuaciones de pronostico. Si falta una fraccion minima de su serie de tiempo, intente suplir dichos
datos con estimaciones.

< Si su informacidn base contiene esas cuatro caracteristicas, entonces su probabilidad de
obtener un prondstico Util es mucho mayor.
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Media movil

L)

La media movil es facil de utiljzar, pero a veces resulta demasiado sencilla para proporcionar
un prondstico Util. Con este metodo el prondstico de cualquier periodo es simplemente el
promedio de varias observaciones en la serie de tiempos.

e Por ejemplo, si escoge una media movil de tres meses, entonces el prondstico para Mayo sera el
promedio de las observaciones correspondientes a febrero marzo y abril. Si decide tomar una media
movil de cuatro meses, entonces el prondstico para Mayo sera el promedio de enero, febrero, marzo y
abril.

Este método resulta facil de calcular y responde bien a las modificaciones recientes
de la serie de tiempo.

Muchas series de tiempo responden mas vigorosamente a eventos recientes que a patrones
establecidos durante mucho tiempo.

e Suponga, por ejemplo, que pronostica el volumen de ventas de un producto maduro, uno ?ue ha
venido promedlando mil unidades por mes durante varios anos. Si su empresa reduce en forma
significativa su fuerza de ventas, las unidades promedio vendidas por mes probablemente se
reduciran por lo menos durante unos cuantos meses. Si como pronostico para el mes siguiente
utilizara el volumen de ventas promedio corresFond|ente a los ultimos 24 meses, el pronostico
probablemente sobreestimaria el resultado rea
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Media movil

% Si, sin embargo, calculara su pronostico mediante el promedio de solo los Ultimos tres meses,
tal prongdstico responderla mas rapidamente al efecto de la reduccion en la fuerza de ventas.
El prondstico estaria retrasado en relacion con los resultados reales sélo en un mes o dos.

< Este efecto ocurre, naturalmente, porque en el caso de una media movil de tres meses, los
tres meses mas recientes son, cada uno de ellos, causantes de una tercera parte del valor del
prondstico. Si se trata del promedlo de 24 meses cada uno de los tres meses mas recientes
solo son responsables de Unicamente el 1/24 del valor pronosticado.

< Por lo tanto, mientras mas pequeiio sea el nimero de observaciones de una media
movil, mas rapidamente respondera ésta a modificaciones en el nivel de la
informacion base.

L)
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Media movil

< Tiene en cuenta solo las variaciones de los ultimos periodos
< Solo para pronosticar un dato mas que el de la informacion de base

1 986 860
2 752 939 ] ] — Valor
3 869 908 Pronostico con Media Movil ficad
4 789 860 pronosticaao
5 748 803 1200 con Media
6 845 802 Movil

200 7 743 794 1000 - , {
8 086 779
9 752 858 800 |
10 869 827
11 856 869 E
12 663 826 § o0
1 835 796 S
2 087 785 400 |
3 895 828
4 1056 906 = chitidad
200 |
5 979 Media mévil
2011 g o | |

9 2010 ‘ 2011
10
1
12
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Pronostico lineal - Tendencia

¢ Una media movil simple es una forma rapida aunque no muy clara de captar una
idea de la tendencia general de una serie de tiempo, pero lo mas probable es que
usted desee mas que eso.

< Si ya ha hecho los ejercicios de los ejemplos correspondientes a los prondsticos
con medias moviles, probablemente habra notado que no le dan una
proyeccion de mas de un periodo mas alla del punto final de su informacion
base. Puede obtener una proyeccion mas en el futuro, utilizando alguna de las
funciones de regresion de Excel.

< Cada uno de los métodos de regresion o pronostico estima la relacion entre las
observaciones reales y alguna otra variable. La otra variable a menudo es alguna
medida de cuando fue hecha la observacion. Pudiera ser la posicion numérica de
cada una de las posiciones en la serie de tiempo, o podria ser la fecha de
realizacion de la observacion.

*

< La funcidn de hoja de calculo TENDENCIA es la forma mas sencilla de crear un
prondstico lineal.

e R ——
Pronésticosy Graficos - Diapositiva 7



o ) |UNIVERSIDAD
Departamento de Informatica @‘FASTA

Pronostico lineal - Tendencia

Valores
\/ 4 1 1 — n n n n [ ] 1
% Formula matricial {=TENDENCIA(C2:C16;B2:B16; B17:B24)} pronosticados
con Tendencia
Ano Mes Cantidad Tendencia .
1 986 805
2 752 812
3 869 818
4 789 824 Pronostico con Tendencia
5 748 830 506
6 845 836
219 7 743 843 Calculo de - /
8 986 849 = tendencia para ’\ /\ P ,
9 752 855 ; - B~
valores conocidos A
10 869 861 w SYRY NV ¥
11 856 867 3
12 663 874 £ 600
13 835 880 8
14 987 886 400
15 895 892 )
16 1056 899 5607 | +Cantldad
17 Tendencia
2011 |18 o
19 Pronodstico de grNm T enr®og NIl engaRIAR
55 varlog’penodos con | i —
> funcién tendencia
23
24
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Pronosticos no lineales - Crecimiento

< La funcion tendencia genera prondsticos basados en una relacion lineal entre la
observacion y el tiempo en el cual ésta fue efectuada.

< Suponga que se presentan datos en una grafica de linea, con las observaciones
como eje vertical y el tiempo como eje horizontal. Si la relacion es lineal, la linea
dentro de la grafica resultara relativamente recta, con una tendencia hacia arriba o
hacia abajo, o incluso pudiera ser horizontal. Esta es su mejor indicacion que la
relacion es I|neaI y que Tendencia probablemente es la mejor herramienta para el
pronostico.

Pero si la linea tiene una curva dramatica hacia arriba o hacia abajo, entonces,
con toda probabilidad, la relacion no es lineal. Hay muchos tipos de datos que
se modifican a través del tiempo de forma no lineal.

Algunos ejemplos de estos datos incluyen ventas de nuevos productos, crecimiento
demografico, pagos del principal de una deuda, y margen de utilidad por unidad.

\/
0.0
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Pronosticos no lineales - Crecimiento

Valores
++ Formula matricial {=CRECIMIENTO(BZ:Bll;AZ:All;A12:A16)} prog?:gﬁ:%?iocon
Semana Pedidos \

; 1 Pronéstico no lineal con Crecimiento \
3 4 3000

4 5 Calculo de 2500

5 10 __ crecimiento para —_—

6 19 valores conocidos 8

T 34 2 1500

8 55 & 0

9 84

10 120 - 500

11 276 o _ o b me e ,

12 486 Prqnostlcodevarl_c?s 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
13 858 — periodos con funcién

14 1512 Crecimiento

15 2667 ==
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Suavizacion exponencial

< La herramienta de analisis Suavizacion exponencial predice un valor que esta
basado en el prondstico del periodo anterior, ajustado al error en ese pronostico
anterior. La herramienta utiliza la constante de suavizacion &, cuya magnitud
determina la exactitud con la que los prondsticos responden a los errores en el
pronostico anterior.

< La idea fundamental detras del método de suavizacion es que cada nuevo
pronostico se obtiene en parte al mover el prondstico previo en una direccion que
mejoraria el pronostico viejo.

% Nota Los valores de 0,2 a 0,3 son constantes de suavizacion adecuadas. Estos
valores indican que el prondstico actual debe ajustarse entre un 20% y un 30% del
error en el prondstico anterior. Las constantes mayores generan una respuesta mas
rapida, pero pueden producir proyecciones erroneas. Las constantes mas pequenas
pueden dar como resultado retrasos prolongados en los valores pronosticados.
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Suavizacion exponencial

< A continuacion la ecuacion basica: F[t+1I=F[t] + a x e[t]
Donde:
e tes el periodo en el tiempo
e F[t] es el prondstico en el tiempo t
e F[t+1] es el prondstico del mismo periodo inmediatamente siguiente al tiempo t
e a es la constante de suavizacion
e ¢[t] es el error: la diferencia entre el prondstico para el periodo t y la observacion real en

el periodo t.

< La auto correlacion es un concepto importante en el prondstico. Ocurre cuando existe una
dependencia entre las observaciones que ocurren en un cierto tiempo y las observaciones
que ocurren en un cierto nimero de periodos anteriores. Por ejemplo, si de cada
observacion usted forma pares con las observaciones inmediatamente precedentes, puede
calcular la correlacion que hay entre los dos conjuntos de datos. Si la correlacion es fuerte -
digamos, .5 o0 mayor- entonces hay una cantidad sustancial de auto correlacion en la serie de
tiempo.

Para hacer una prueba de auto correlacion puede
utilizar la funcion COEF.DE.CORREL

Pronésticos y Graficos - Diapositiva 12



| UNIVERSIDAD
Jepartamento de Informatica @IFASTA

Suavizacion exponencial

< Mientras mas pequefio sea el factor de suavizacion, mas sensible sera el prondstico a las
observaciones recientes.

< Por otra parte, mientras mayor sea el factor de suavizacion, mas se retardaran los prondsticos
detras de las observaciones recientes.

< Esto resulta Util si las observaciones recientes reflejan ocurrencias al azar que no deben alterar
durante mucho tiempo el nivel general de las series de tiempo.

Andlisis de datos 1 | . & M
Eundlones para andlisis Z |
Andlisis de varianza de un factor - @
Andlisis de varianza de dos factores con varias muestras por grupo Cancelar
M Cantidad de | Suavizado 160 - Andlisis de varianza de dos factores con una sola muestra por grupo 2
oses Toneladas |exponencial s " ng:'f.'::,’i de 36 —
-+~ Suavizado exponencial Estadisticn d
Enero 30 #N/A 140 - Seavzacin e
Eobiots o8 30 -4 Cantidad de Toneladas
120 + v
Marzo 56 28,44 f
Abril 62 49,9368| | 100 / > . —
Mayo 50 59,346096 % f L
i | b [Fe— ; —— o "
Junio 69 52,056141 Suavizacién exponencial il M
Julio 70 65,272351 60 | / \ e = —_—
Agosto 65 68,959917 / e e =
Septiembre 45 65871182 | 40 — : i - [ cancelar
Octubre 42 49,59166 4 Factor de suavizacion: 7 —
Noviembre 41 43670165 | © Bdtulos L Aydo
Diciembre 35 41,587436 04 ; : ; , y ) ' Opciones de salida —
Enero 36,449236 6 O 40 A 0O O O 40 O & & & o Rango de salida: SES3ISESLS E5)
&L & S NSy LS 2 ¢ & )
& N 3 = > N 0’ & &
¢ &L <« b LA P o‘&@ Q'\L‘&@ <
Crear grafico Error tipico |
%
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Regresiones mediante lineas de tendencia en graficos

< Para agregar una linea de tendencia en un grafico, haga clic en la serie de datos
en la que desea agregar la linea de tendencia o la media mavil, y del menu
contextual elija la opcion Agregar linea de tendencia...

Ventas $
$14.000,00
a X ,
$12.000,00 ] ]
’ ~ A A  Serie "Ventas § ~
$10.000,00 - -4 1 ) s [ y
| N X E E = \v\'/)vzv 1
$8.000,00 - |
$6.000,00 - : ’ Eliminar
S «:I Restablecer para hacer coincidir el estilo
$4.000,00 +— i -
il Cambiar tipo de gréfico de series...
$2.000,00 - & Seleccionar datos...
Lunes Martes Miércoles Jueves Viel . . .
< Agregar linea de tendencia... >
& Dar formato a serie de datos...
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Regresiones mediante lineas de tendencia en graficos

< En la ficha Formato de la linea de tendencia e l .
configure sus caracteristicas: o Jm
e Tipo de tendencia o regresion: | j -
« Si selecciona Polinomial, introduzca en el =
cuadro Orden el valor potencial mas alto de la | B v ) |||
variable independiente. e
. Sij selecciona Media mévil, introduzca en el — _ m
cuadro Periodo el nimero de periodos que va i B s
a utilizarse para calcular la media movil. SR i
e Color, estilo de la linea y demés caracteristicas =~ e
de formato. . VeieEp
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Graficos: Eje secundario

< Se pueden trazar una o mas series de datos en un eje (Y) de valores secundario si la
variacion del rango de valores para series de datos diferentes es significativa, o si se tienen
tipos de datos con unidades diferentes (como temperatura y humedad).

L)

% La escala del eje secundario refleja los valores de las series asociadas.
% Haga clic en la serie de datos que desea trazar en un eje de valores secundario.
< Haga clic en Serie de datos seleccionada y del menu contextual elija la opcion Dar
formato a la serie de datos..., en Opciones de serie indique Eje secundario.
80 -
2 —rempa Evolucién del clima = ™™**
30 N & =& g :
.l ™ Hm Restablecer para hacer coincidir el estilo M w W ‘ ’-ig » B : EEN ]
O g | Cnbmtodgiindeminn. LT T JIEEEEEEEEEEDIN
& é?& ®’0 Ha  Seleccignar datos... & _\éo | o © & D O © © O & @& & &
X RS ‘ %oé&,@ & F @S & _\\6@ o@p \_\&@f _006&
Agregar etiquetas de datos &R L O
Qirformalo a serie de da(oD
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